
 
 هي ا�ؤسسة ا�و� والوحيدة �صدار شهادات اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية

  للقطاعات الحكومية والخاصة وغ� الربحية

مؤسسة اعت�د ا�سؤولية  ا�جت�عية



مؤسسة رائدة مقرها  ا�ملكة ا�تحدة تقدم معيار لقياس ا�سؤولية ا�جت�عية � ا�ؤسسات

 تحقيق هدف إجت�عي ومستدام مع الربح …. ا�ستقبل لل كات وا�ؤسسات الناشئة

مؤسسة اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية هي مؤسسة دولية عريقة ومتخصصة � معاي� ا�سؤولية ا�جت�عية، ويقع مقرها � ا�ملكة ا�تحدة 

وتعد ا�ؤسسة ا�و� والوحيدة � بريطانيا التي تقدم  معيار لقياس ا�سؤولية ا�جت�عية و تصدر شهادات اعت�د دولية � ا�سؤولية 

ا�جت�عية للقطاعات الحكومية والخاصة وغ� الربحية

لقد بات من ا�هم ا±ن ، أك° من أي وقت م¬، أن نثبت بأننا نبذل كل ما � وسعنا لتحس¦ العا¥ الذي نعيش فيه �جيال ا�ستقبل، ليس 

فقط بتقليل ما أحدثناه من آثار سلبية ع¹ البيئة ولكن من خ·ل بناء مجتمع أفضل ومت�سك ومستقبل مستدام للجميع. 

أصبحت ا�سؤولية اÀجت�عية ا±ن ذات أهمية حيوية لنجاح ا�ع�ل. 

بالنسبة للمنظ�ت ا�لتزمة ، فإن سياسة ا�سؤولية اÀجت�عية الجيدة 

تعني تطوير الغاية من وجود ا�نظمة، ا�ثر، ا�شاركة واÀرتباط مع 

أصحاب ا�صلحة ودفع التغي� ا�ؤسÇ نحو ا�فضل

اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية هو ا�ساس نحو بناء وإدارة نظم أع�ل 

أك° استدامة وأخ·قية حيث يساعدك اÀعت�د ع¹ دمج اÀهت�مات 

اÀجت�عية والبيئية واÀخ·قية وحقوق اÀنسان وا�ستهلك¦ � 

عمليات ا�ؤسسة واسÍاتيجيتها التجارية. 

يعد الحصول ع¹ اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية شهادة ع¹ التميز � 

ا�سؤولية اÀجت�عية وفرصة م·Îة لرواية قصة نجاحكم .

اعت�د ا�سؤولية اÀجت�عية للمؤسسات هو الطريقة ا�مثل لرصد ما تقوم به  

ا�ؤسسة/ال كة بالفعل في� يتعلق با�سؤولية اÀجت�عية حيث تساعد إجراءات 

تطبيق هذا ا�عيار � تسهيل عرض ا�ؤسسة/ال كة �ثر مساهمتها اÀجت�عية 

ا�ستدامة ، ك� توفر قالبًا بسيطاً يتيح لها تسجيل ورصد ا�نشطة ضمن الركائز 

ا�ربع وهي: البيئة ، مكان العمل ، ا�جتمع والعمل الخ�ي. 

تم تصميم كل ركيزة من هذه ا�رتكزات لÓ تساعد ع¹ قياس وتسجيل 

وإصدار تقارير ا�ثر، ع¹ سبيل ا�ثال حول كفاءة استخدام الطاقة ، 

إعادة التدوير، مشاركة ا�وظف¦، الصحة، الرفاهية ، مشاركة ا�جتمع 

ودعم ا�ؤسسات الخ�ية ا�حلية والوطنية. 

بعد تقديم طلب ا�عت�د والتأهل بنجاح ، تصبح ا�ؤسسة/ال كة 

معتمدة � مجال ا�سؤولية ا�جت�عية وتتلقى حزمة مزايا العضوية. 

Øكنك استخدام طلب اÀعت�د � : 

- اعداد ا�علومات ال·زمة لتقارير ا�عاي�اÀجت�عية والبيئية وحوكمة   

ال كات 

- تحديد اهداف التنمية ا�ستدامة التي تدعمها مؤسستك 

- اعداد سياسة ا�نفعة اÀجت�عية 

- تقليل ا�ثر السلبي ع¹ التغ� ا�ناخي 

- اعداد تقارير ا�ثر 

- إثراء وÛك¦ واÚاك ا�وظف¦ وا�ساهم¦ واصحاب ا�صلحة 

ا�ؤسسات القاÎة ع¹ القيم … ض�ن للربحية ا�ستدامة

أن شهادة اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية للمؤسسات تشجع ع¹ خلق ثقافة تواءم 

ب¦ ا�هداف ا�ستدامة واÀجت�عية وتحقيق الربح، ك� تزيد من كفاءة ا�ع�ل 

وا�نتاجية والربحية بوجه عام وبنفس الوقت تظهر التزامك نحو مجتمعك ونحو 

خلق مستقبل أفضل ومستدام للجميع. 



فوائد  سياسة  ا�سؤولية اÀجت�عية  للمؤسسات

•  Ûيز أفضل للع·مة التجارية

تحس¦ سمعة الع·مة التجارية من خ·ل تقديم م�رسات أخ·قية � 

جميع جوانب عمل ا�ؤسسة.

• بناء سمعة تجارية إيجابية

إن بناء سمعة ا�ؤسسة كونها مسؤولة Øكن أن يؤدي إ� ميزة تنافسية.

• تفاعل العم·ء

يساعد اÀعت�د ال اكة مع العم·ء بطرق جديدة. فالرسالة تتعلق بÝء 

إيجاÞ، وØكن أن تكون � كث� من ا�حيان طريقة رائعة لبدء التواصل.

• الع·قات العامة والتسويق

يوفر  اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية للمؤسسات الفرصة لتبادل القصص 

ا�يجابية عà ا�نÍنت وعà وسائل ا�ع·م التقليدية.

• مشاركة ا�وظف¦

يرغب ا�وظفون � أن يشعروا بالفخر بال كة التي يعملون لديها، ومن 

غ� ا�رجح أن يروا مكان آخر غ�ها. قد تلقى مزيداً من اÀهت�م بطلبات 

التوظيف �ن ا�شخاص يريدون العمل � مؤسستك.

• ا�ناقصات

إن النهج القوي � التعامل مع ا�سؤولية اÀجت�عية من شأنه أن Øنحك 

ميزة � إجراءات ا�ناقصات. أصبح ا±ن مألوفاً التقييم والتصنيف وفق 

ا�داء � مجاÀت ا�سوؤلية ا�جت�عية ãا � ذلك الصحة ورفاه ا�وظف¦ 

عند التناقص �شاريع القطاع¦ العام والخاص.

• زيادة الربحية

تحس¦ كفاءة ا�ع�ل وا�نتاجية يعزز الهدف النهاå للمؤسسة.

إن تحقيق اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية للمؤسسات يتيح �ؤسستكم 

الفرصة ل ح النشاط ا�يجاÞ الذي تشاركون فيه. ويعتà ذلك أداة 

تسويقية وترويجية À تقدر بثمن لتعميم صورة إيجابية عن ا�ؤسسة �ن 

يعملون فيها ومن يتعاملون معها. فا�وظفون يريدون العمل مع أصحاب 

ا�ع�ل الذين يعلون من شأن القيم ك� يرغب ا�ستثمرون معرفة ما إذا 

كانت ال كة تقوم ãسؤوليتها ا�خ·قية.

يجب عرض شعار (ع·مة) اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية للمؤسسة/ال كة 

ع¹ موقعها ا�لكÍوæ و� جميع أدبياتها وإصداراتها، وأن تظهر بفخر 

أنها حازت ع¹ اÀعÍاف بها من جهة مستقلة تقديراً لجهودها � مجال 

ا�سؤولية ا�جت�عية للمؤسسات. 

ك� Øكن تحويل الطلب ا�قدم إ� سياسة سيكون لها قيمة عالية 

للمسؤولية اÀجت�عية للمؤسسة والتي Øكنكم استخدامها �ظهار مدى 

اهت�مكم ومسؤوليتكم ا�جت�عية تجاه جميع عم·ء وجمهور 

ا�ؤسسة/ال كة. ك� يجب استخدام التقرير باعتباره آلية لتحديد 

وتعريف "خارطة الطريق للمسؤولية ا�جت�عية للمؤسسات" التي 

ستسÍشد بها مؤسستكم من خ·ل تطوير السياسات والتحس¦ ا�ستمر
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ً ا�نظمة ا�رتكزة ع¹ خلق القيمة تحقق ربحاً مستداما

مزايا التأهل Àعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية:

• اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية لث�ث سنوات
• الحصول ع� مجموعة الشعارات وا�دلة ا�رشادية �عت�د ا�سؤولية ا�جت�عية 

• شهادة ا�عت�د الدولية 

• غرس شجرة باسم ا�ؤسسة 

• التأهل التلقا� لجوائز التميز الدولية � ا�سؤولية ا�جت�عية

•  إدراج العضو � دليل ا�ؤسسات ا�عتمدة 

• تخصيص 5 % من رسوم الطلبات للمؤسسات الخ�ية

إضافة إ� مزايا العضوية فإن ا�نظ�ت 
ا�عتمدة تحصل ع¹:

• مراجعة سنوية لس�مة إجراءات ا�سؤولية ا�جت�عية– استشارة مجانية �دة ساعة واحدة

• طلب استشارة اعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية  قبل 6 أشهر من تجديد ا�عت�د

• ن°ة إخبارية نصف سنوية ل¬عضاء

• مدونة قواعد السلوك ل¬عضاء

• ميثاق ا�سؤولية ا�جت�عية �شاركته مع س�سل التوريد

• مساحة مخصصة ل¬عضاء ع� موقع ا�ؤسسة ا�لك·و¶ 

• خصومات ح½ية ع� ال¼امج التدريبية، ا�ؤ¹رات والفعاليات 

• خصم بنسبة %10 ع� رسم طلب تجديد ا�عت�د بعد 3 سنوات 

ستحصل جميع الطلبات ا�تأهلة ع� مجموعة ا�عت�د من الفئة الذهبية أو الفضية أو ال¼ونزية. 

بين� يحصل مقدمي الطلبات غ� ا�تأهلة تقريراً عن تحليل الفجوة بشأن طلباتهم وفرصة �عادة 

تقديم الطلب � غضون ث�ثة أشهر.

لقد شكلت موسسة إعت�د ا�سؤولية ا�جت�عية CSR-A لجنة من الخ¼اء لتقييم جميع طلبات 

ا�عت�د. إن خ¼ة وحكمة اللجنة هي التي تضفي النزاهة والقيمة لع�مة ا�عت�د.

يجري تقييم جميع الطلبات من قبل لجنة التقييم ا�ستقلة التي تضم مجموعة متنوعة من ذوي 

الخ¼ات والخلفيات ا�جت�عية الواسعة Éا � ذلك قطاع ا�ع�ل والصناعة والقطاع العام والقطاع 

الثالث والتعليم.

دورات تدريبية حول ا�سؤولية ا�جت�عية

نوفر دورات تدريبية شاملة ومتخصصة

اكتشف مبادئ ا�سؤولية ا�جت�عية وتعرف ع� كيفية استفادة مؤسستكم منها. تهدف هذه الدورة 

التدريبية إ� مساعدة ا�ؤسسات ع� فهم كيفية وضع سياسة ا�سؤولية ا�جت�عية التي تدعم 

القضايا ا�تعلقة بالبيئة وأماكن العمل وا�جتمع والعمل ا�نسا¶ وكيفية تنفيذها بطرق تحقق نتائج 

إيجابية.

الدورة التدريبية مخصصة للراغبÐ � تطوير سياسة ا�سؤولية ا�جت�عية � مؤسساتهم Éا � ذلك 

الرؤساء التنفيذيÐ/ا�دراء العامÐ والفرق التنفيذية، كبار ا�سؤولÐ، مديري ا�وارد الب°ية، 

واختصاصيي ا�سؤولية ا�جت�عية. ك� أن الدورة الدراسية تناسب الراغبÐ � اكتساب معرفة أفضل 

�همية ا�سؤولية ا�جت�عية � مقر العمل.

يتم تقديم الدورة التدريبية ع¼ ا�ن·نت ضمن سلسلة تتكون من ست وحدات دراسية أو Óكن 

تقدÓها من خ�ل لقاءات � مقر العميل أو � أماكن محددة أخرى.

الدورة معتمدة من جامعة باكنغهامش� ومعهد ا�دارة ال¼يطا¶ 

.

               أظهر التزامك اÖن وكن قائد ا�سؤولية ا�جت�عية


